Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Abwesenheitsquote:

.Ist bei uns alles im grinen Bereich?”

Wie die Kita personell aufgestellt ist, kann man messen.

© Martin Cramer PART Padagogik & Management






Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Zum Arbeitsalltag in Kindertageseinrichtungen

Krippe:

1 Vollzeitstelle

Kindergarten:

1 Vollzeitstelle

Hort:

0,8 - Stelle

D
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Zum Arbeitsalltag in Kindertageseinrichtungen

Der Personalschlissel aus dem KitaG kommt im Arbeitsalltag ganz anders
an, als gedacht:

Der WIRKLICHE Arbeitssituation, die FACHKRAFT — KIND — RELATION, der ALLTAG
der Fachkraft in der Kindergruppe, ist der Personalschlissel aus dem Kita- Gesetz

MINUS aller Arbeitszeitanteile, die nicht unmittelbar fir die Kinder gedacht sind.

Aus BRUTTO wird NETTO

Der Arbeitsalltag ist also gepragt von den folgenden Zahlenverhaltnissen:
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Beispiel: 20 Ki. > 6 Std.; 55 Ki. 3 J. bis Schuleintritt > 6 Std.; 90 Ki. GS > 4 Std.
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Wir halten fest:

Bereits ab 5 beschaftigten Fachkraften in der Einrichtung
Ist davon auszugehen, dass IMMER eine nicht fur die

Arbeit mit den Kindern zur Verfigung steht.

20%-Prinzip
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Praktisch gewendet:

Ein Dienstplan darf regelmallig maximal 80% der im
Stellenplan aufgefihrten Fachkrafte einsetzen (weil die
anderen 20% im Durchschnitt des Jahres sowieso nicht

anwesend und einsetzbar sind...)
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Die Frage ist also:

Fehlen in meiner Einrichtung IM DURCHSCHNITT DES
JAHRES tatsachlich ungetahr 20% der padagogischen

Fachkrafte oder mehr oder weniger?
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Abwesenheitsquote berechnen:

Den Dienstplan der vergangenen 12 Monate Tag
fur Tag durchgehen und fur jeden Monat die Tage
zahlen, an denen notwendiges padagogisches
Personal ganztagig abwesend war.

Im Verhaltnis zu ALLEN MOGLICHEN Arbeitstagen
des npP ergibt sich eine Quote* an Abwesenheits-
tagen, die bei ca. 20% liegen sollte.

* bestimmte Anzahl oder Menge im Verhaltnis zu einem Ganzen
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Abwesenheitsquote berechnen:

Abwesenheitsquote Kita Beispiel Brandenburg Kitajahr 2023/24
August September Okiober November =T
Beschaftigte 1 1 1 1 ||:;;29
Offnungstage 1 1 1 1 Pé b '];
Abwezenheitstage 0 0 0 0 %g %
Abw.-quote % 0,00 0,00 0,00 0,00 2 @
& Martin Cramer P& T
Dezember Januar Februar Marz Padagogik & Management
Beschaftigte 1 1 1 1
Offnungstage 1 1 1 1
Abwezenheitstage 0 0 0 ]
Abw -guote % 0,00 0,00 0,00 0,00
April Mai Juni Juli Anzahl der Fachkrafte,
Beschaftigte 1 1 1 1 die @ ABWESEND sind:
Offnungstage 1 1 1 1
Abwezenheitstage 0 0 0 0 U,UD
Abwe -guote 0,00 0,00 0.00 0,00

Abwesenheitsguote in % gesamt m
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Kita Beispiel Brandenburg
Haus A Haus B

Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3 Gruppe 5
Integration
25 Kinder 19 Kinder 37 Kinder

3 -4 Jahre 4 -5 Jahre

20 Kinder
2 — 3 Jahre

3 FK 2 FK 2 FK 2 FK

Gruppe 4 Hort

Verwaltung Biro
Leiterin, 100% Leitung 37 Kinder

25 Kinder
1- 2 Jahre

Essenraum

stellv. Leiterin, 50% Ltg.

5 (6) FK 3 FK

Garderobe Essenraum

Zusatzkraft 50%

Heilpadag. 25%

Stellv. Ltg. 50%

165 Kinder, Offnungszeit 6:30 — 17:00 Uhr, 6 Bereiche, 19 pad. Fachkréfte
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Abwesenheitsquote berechnen:

Abwesenheitsquote Kita Beispiel Brandenburg 2022/23
Juli August September Oktober =L
?eschéﬂigte 23 23 22 22 PA ET
Offnungstage 21 23 21 '15 'BSg
sbwesenheitstags 149 200 168 §§ = =
Abw.-quote % 30,85 37,81 36,36 22 4? 2. a
@ Martin Cramer P~ T
November Dezember Januar Februar Padagogik & Management
Jeschaftigte 22 22 23 23
Offnungstage 22 17 22 20
sbwesenheitstage 149 143 81 84
Sbw -quote % 30,79 38,24 16,01 18,26
Méarz April Mai Juni Anzahl der Fachkrafte, die
Jeschaftigte 23 21 21 21 @ ABWESEND sind:
Offnungstage 22 18 19 22 5 66
sbwesenheitstagd 93 73 29 107 <

fbwe -quote ; 19,31 14,79 23,16

Abwesenheitsquote in % gesamt: m
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Abwesenheitsquote berechnen:

{Abwesenheitsquote Kita Beispiel 2022/23 ohne Jul/Aug/Dez

| Juli August September Oktober =T
| Beschaftigte 23 23 22 22 2
Offrungstage 21 23 21 18 PA Er-
| Abwezenheitztage 149 200 168 a9 %% 3 E
| Ak -quite % 30,85 37,81 = @
@ Martin Cramer F~ T
_ MNovember Dezember Januar Februar Psdagogik & Management
| Beschaftigre 22 22 23 23
éljffnungitage 22 17 22 20
| Abwezenheitztage 149 143 61 o4
| b ~quiate 3 30,79 38,24 16,01 18,26
Marz April Mai Juni Anzahl der Fachkrafte, die
| Beschattigte 23 21 21 21 & ABWESEND sind:
Offrungstage 22 18 19 22 4.91
| Abwezenheitztage 93 {3 59 107 !
Abwe -gquote : 19.1 14,79

Abwezenheitzquate in > gezamt:
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Ergebnis bewerten:

Schwanken die Quoten stark Uber die Monate?
Gibt es Monate, die besonders herausstechen?
Uber das Jahr durchschnittlich 20/21/max. 22% ist normal.

Mehr als 22% Abwesenheitsquote erfordert genauere

Analysen.
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Mir Strichliste auszahlen:

An wie vielen Tagen hat KEINE/R gefehlt?
An wie vielen Tagen hat EINE/R gefehlt?

An wie vielen Tagen haben ZWEI gefehlt?

© Martin Cramer PART Padagogik & Management



Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Einfligen

Zeichnen Seitenlayout Formeln Daten Uberpriifen Ansicht

Hilfe Q Was méchten Sie tun?

. - == -
.ﬂ.D 3{3 T : | - A' = I;I o - ?2 Standard ~ Bedlngte Formatierung ~ &5° Eir
S Bay - [£# Als Tabelle formatieren ~ XL
nrugen i G Eanee P [ €« 0 ,00
\,g FKU-H- O A - == =3 b - % oo 00 3.0 @Zellenformat\zorlagen v Fo
Zwischenablage &~ Schriftart [ Ausrichtung N Zahl ~ Formatvorlagen z
Ho- ¢ & -
K28 = I
| A B C D E F G H I il K L. N
1 |Wie viele FK haben gefehlt? |An wie vielen Tagen?
2 8] 0
3 1 2
4 2 24
= 3 31
3 4 28
i 5 34
8 b 34
9 7 31
10 8 12
11 9 15
12 10
13 it 1
14
15
16 |1. Zahlen eintragen
17 |2. Bereich markieren
18 |3. Einfigen anklicken
19 |4. Empfohlene Diagramme anklicken

20 |S. Fertig!
|
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Start Einfigen Zeichnen Seitenlayout Formeln Daten Uberpriifen Ansicht Hilfe Q Was machten Sie tun?

.H-D % Calibri T ‘ 11 ~ & A' = = E o~ ?E Standard o E-% Hedingte FRrististing = & |
crn Em ~ [-# Als Tabelle formatieren ~ B
InTugen — = w= = = Q2 €« 0 ,00
ug N F K U |~ A - = = = 2= N " % (o0 8 2,0 @Zellenformat\rorlagen < |
Zwischenablage = Schriftart 5 Ausrichtung IS Zahl [ Formatvorlagen
H -4~ -~
A2 - B | O
_ A B G D | E F G H | J K L
1 |Wie viele FK haben gefehlt? |An wie vielen Tagen?
2 0 0
= 1 2
4 2 24
5 3 31
& 4 28
7 5 34
8 6 34
9 7 31
10 8 12
11 9 15
12 10
13 11 1
14
15
16 |1. Zahlen eintragen
17 |2. Bereich markieren
18 |3. Einfiigen anklicken
19 |4. Empfohlene Diagramme anklicken

20 |5. Fertig!
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Date : Einfligen =

= —

A [0

d

[ B I-“’ |lI”

1?

PivotTable Empfohlene Tabelle | !llustrationen

P~ v i

) as méchten Sie

VA ]Ill- !

Empfohlene . Karten PivotChart 3D- Linie S&ule Gewinn/ | Datenschnitt Zi
v PivotTables - Diagramme ", v |t v 4 Karte ~ Verlust
Tabellen Diagramme =| Touren Sparklines Filter
R
A2 = [ Je 0
! A B C D E F G H J K L
1 |Wie viele FK haben gefehlt? |An wie vielen Tagen?
2 0 0
3 i 2
4 2 24
5 2 31
6 4 28
7 5 34
8 5] 34
9 7 31
10 8 12
11 9 15
12 10
13 11 1
14
15
16 |1. Zahlen eintragen
17 |2. Bereich markieren
18 |3. Einfligen anklicken
19 4. Empfohlene Diagramme anklicken

20 |5. Fertig!
e
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Zeichnen Seitenlavo

iagramm einfiigen ? X I

1 (} 5 "I'? L7\> Alle Diagramme
;.
PivotTable Empfohlene Tabelle | lllustrationd _ Dagramntite! ~  Gruppierte Saulen
& PivotTables v Diagram] :
Tabellen >4 Diagrammititel
- _ i 40
HS--8- - ; | i I
§ | 35
» > 20
Az jl 0 Diazrammtitel
u - 25
A B € | e I P
1 |Wie viele FK haben gefehlt? |An wie vielen Tagen? ? o
2 0 0 e ——— 15
3 1 2 =1 10
4 2 24 “mowl B b et w o
5 g 31 5
6 : 4 28 : Disgramemtitel ; i I _
I 3 E = N — 0 1 2 3 4 5 6 7 g 9 10 11
. :
a 6 34 . f \
19{-] ; :E ' i \__,_.._‘ Mit einem gruppierten S&ulendiagramm kénnen Sie Werte zwischen einigen
o 5 i o = Bl Rubriken vergleichen. Verwenden Sie diesen Diagrammtyp, wenn die Reihenfolge
5 = 3 = : e der Rubriken nicht von Bedeutung ist.
13 224 ¥ Diszrammtitsl
14 .
15 | = S~ =
16 |1. Zahlen eintragen = i kY
17 |2. Bereich markieren f \'L,-'\
18 |3. Einflgen anklicken s J.-'J e
19 |4. Empfohlene Diagramme anklicken T a L T iR e e
20 |5. Fertig!
21 l DCiagramemtitel
i |
22| 1
2| A
24 \
25 T rﬁ‘p s
2|
| E
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Datei Start Einfligen Zeichnen Seitenlayout Formeln Daten Uberpriifen Ansicht Hilfe Diagrammentwurf Format Q Was mochten Sie tun?

.| o — — — = P [r—
1B e o0 = == . Rsas S
+ . & lintiut .
Diagrammelement Schnelllayout Farben _ |||| | | i, ‘ ‘ ‘ il : _l““lll__ _ﬂl'm Mﬂﬁ, ' I"”Ill, - Zeile/Spalte Daten
hinzuftigen ~ ¥ éndern v ‘ B . tauschen auswihlel
Diagrammlayouts Diagrammformatvorlagen Daten

H -2 &~ 7

Diagramm2 ~ | Je
A B S , D | E , F , G , H | | , J , K , L | M| N | O

1 Wie viele FK haben gefehlt? |An wie vielen Tagen?

2 0 0

3 1 2

4 2 24

5 3 31

6 4 28

7 5 34 (@] O O

8 6 34 Diagrammititel s
9 7 31 10
10 8 12
11 ] 15 33 ‘6}"
12 10 30
T3: 11
14 ()20

w

w

21 7
22 O O O

23 |

a
- 1 - Y

1_6___1. Zahlen eintragen 15

17 2. Bereich markieren 10

18 3. Einflgen anklicken

19 4. Empfohlene Diagramme anklicken B

20 5. Fertig! o ] I -

o 1 2 3 4 5 3
)
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Vie viele FK haben getehlt?

An wie vielen Tagen?

0

0

2

24
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31

12

WO |00 |~ | | LA (Lo s |

15
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1

. Zahlen eintragen
. Bereich markieren
. Einfligen anklicken

. Empfohlene Diagramme anklicken

. Fertig!
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Diagrammtitel

o 1 2 3 4 5 & 7 8 85 10

11

© Martin Cramer PART Padagogik & Management
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Tage ges. |gefehk haben| Jan Feb | Marz | Aprl Mai Juni Juli Aug

0 o
2 1 2

24 2 4 2 7 3 o

31 3 T 6 2 9 a

27 - 5 4 2 6 1 5

37 5 . = - 3 1 12 2

38 B 2 4 3 1 1 ) b
39 T 3 3 1 8 2
18 8 1 1 6

20 9 G
9 10 5
6 L 5

251 22 20 22 18 18 22 23 23

Okt MNov Dez

a

1

2 2
& 3
A A
& 1 5
3 11 &
2 5 6 7
1 2 3 g
1 . 4 g
8] 3 10

0 a 1 11
23 22 17 251
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Arbeitsorganisation und Dienstplangestaltung

Wichtig ist aulBerdem zu wissen:

Wie war das Verhaltnis zwischen abwesenden Fachkraften und

abwesenden Kindern?

ggf. waren, wenn viele Fachkrafte gefehlt haben, auch wenige

Kinder anwesend???
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